CURRICULUM VITAE

Katarina Monna

tel: +(46) 73 640 7410

email: katie.monna@gmail.com
LinkedIn: LANK

ERFARENHET

HR & KVALITETSANSVARIG, SIGMA INDUSTRY, 2021 - 2025

Beridtta for mig och jag glémmer. Lir mig och jag kommer ihdg. Involvera mig och jag lédr mig.

e HR administration, fackliga férhandlingar, personaldarenden

e Koordinering av alla ISO revisioner (9001, 14001)

e Chefsstod i arbetsratt och kollektivavtal, kvalitetsledning mm
e  Milj6- och hallbarhetsfragor

e Verksamhetsutveckling och koncernbildning

e Koordinering av skyddsombud och arbetsmiljoarenden

e Dokumenthantering

PERSONALCHEF, HASSES EVENEMANGSBILJETTER, 2015 - 2021

Férmdgan att béra mdnga ansvarsomrdden éir en konst i att forstd prioriteringar och finna balans

i kaoset

e Rekrytering och anstéllning, onboarding/offboarding

En relationsdriven problemlésare som
ror sig lika tryggt i siffror som i
manniskor. Jag har varit med och byggt
upp en koncern fran ett till nio bolag,
coachat chefer i komplexa
personalfragor och drivit
forandringsarbete dar struktur och
kultur behovt utvecklas samtidigt.

Jag vet att resultat skapas nar
manniskor fungerar — och att mjuka
varden som ledarskap, tydlighet och
arbetsmiljo i slutdnden syns i de harda
siffrorna. Med struktur, driv och en
naturlig energi hjalper jag chefer och

team att utvecklas, prestera och faktiskt

trivas pa vagen.

FARDIGHETER

WordPress
WooCommerce
Zendesk

Catalyst one
Microsoft 365

Visma SPCS
Mailchimp

Google Ads, Analytics
Fortnox I6neprogram
o]

1SO 27001, ISO 14001, ISO 9001

Personal- och l6nepolicy, I6neférhandlingar, medarbetsarsamtal
Kompetens- och organisationsutveckling

Strategier for rekrytering

Arbetsratt, avtalskrivningar

Projektleda uppbyggnad av nytt administrativt system | WooCommerce
Verksamhetsutveckling

EKONOMIANSVARIG/ADMINISTRATOR BILJETT NU, 2011 - 2015

Du mdste inte kunna fér att béria men du mdste bérja fér att kunna

Budget planering, Idpande bokforing

Lonerevisioner, [dnehantering

Order- och biljetthantering

Ombyggnad av foretagsstruktur och verksamhetsplanering

Marknadsansvar inom SEO, Google Ads och Google Analytics, Content creator
Kundtjanstansvarig, all administration

UTBILDNING

HR KOORDINATOR, PAHLMANS HANDELSINSTITUT 2021

JOURNALISTIK OCH MULTIMEDIA (en termin),
SODERTORNS HOGSKOLA 2015

REDOVISNINGSEKONOM, MINDFUL AB 2008-2009
OVRIGA LEDARSKAPSKURSER MED DIPLOM 2016-2019

TOLK OCH OVERSATTARE, ZOV 1999-2000
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	• Budget planering, löpande bokföring
	• Lönerevisioner, lönehantering
	• Order- och biljetthantering

